KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI POLİTİKASI
AYDINLATMA METNİ
Dans etkinlikleri, festivaller ve dans okullarını bir araya getiren platformumuz olarak vermekte olduğumuz hizmet gereğince; hizmet-sözleşme ilişkisinin kurulması, hizmet devamlılığının sağlanması, hizmetlerimizin ifa edilmesi ve yasalardan kaynaklanan sorumluluklar gereğince kişisel verileriniz işlenebilecektir.

Siz değerli Web Sitesi ve Mobil Uygulama kullanıcımızın güvenliğini göz önünde bulundurarak, başta özel hayatın gizliliği olmak üzere temel hak ve özgürlüklerin korunması amacıyla, Şirketimiz kişisel verilerinizin hukuka aykırı olarak işlenmesini ve erişilmesini önleme ve muhafazasını sağlama amacıyla gereken güvenlik düzeyini temin etmeye yönelik tüm tedbirleri almaktadır. 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ("KVKK") ve bağlı yönetmelik ve tebliğlere istinaden aydınlatma yükümlülüğümüz kapsamında işbu metin hazırlanmıştır.



1. VERİ SORUMLUSU
Şirketimiz, KVKK ve ilgili düzenlemeler kapsamında "veri sorumlusu" sıfatına haiz olup aşağıda yer verilen iletişim bilgileri ile tarafımıza ulaşmanız mümkündür.

Şirket Unvanı: STARGE MÜHENDİSLİK MEDİKAL ÜRÜNLER ARAŞTIRMA GELİŞTİRME
ANONİM ŞİRKETİ
Mersis No: 0781115195300001
Vergi No: 7811151953
Adres: ÜNİVERSİTELER MAH. 1596 CAD. TEKNOKENT KULUÇKA
MERKEZ BİNASI NO: 6 C İÇ KAPI NO: 10 ÇANKAYA/ ANKARA
Tel: -
E-posta: info.dancer@starge.com.tr

2. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERİNİZ
Platformumuzu kullandığınızda ve/veya üye olduğunuzda aşağıdaki kişisel verileriniz işlenmektedir:

2.1. Kimlik Bilgileri
1. Ad, soyad, doğum tarihi

2.2. İletişim Bilgileri
1. E-posta adresi, cep telefonu numarası

2.3. Müşteri İşlem Bilgileri
1. Etkinlik/festival bilet talep ve onay bilgileri
1. Dans okulu bilgi talepleri ve ilgi alanları
1. Kullanıcı adı, şifre (şifrelenmiş)
1. Müşteri talep, şikayet ve öneri kayıtları
1. Ticari iletişim izinleri ve onaylanan hukuki metinler

2.4. İş Ortakları ve Dans Okulları ile İlgili Bilgiler
1. Dans okulu veya etkinlik organizatörü adına platforma kayıt olan kişilere ait: imza sirküleri, faaliyet belgesi, vergi levhası, IBAN/banka bilgileri, yetkili kişi kimlik ve iletişim bilgileri

2.5. Teknik ve Kullanım Bilgileri
1. IP adresi, cihaz/tarayıcı bilgileri
1. Sayfa gezinme verileri, platform kullanım geçmişi
1. Çerez (cookie) verileri — aşağıda ayrıntılı olarak açıklanmaktadır

2.6. Çerez Bilgileri
Platformumuz; oturum çerezleri (tarayıcı kapatıldığında silinen geçici çerezler) ve kalıcı çerezler (belirli bir süre cihazda kalan çerezler) kullanmaktadır. Çerez türleri şunlardır:
1. Zorunlu çerezler: Platformun temel işlevleri için gerekli olup devre dışı bırakılamaz.
1. İşlevsel çerezler: Kişiselleştirme ve tercih hatırlama amaçlıdır.
1. Performans/Analitik çerezler: Kullanıcı deneyimini iyileştirmek amacıyla istatistiksel veri toplar.
1. Reklam/Pazarlama çerezleri: İlgi alanlarına yönelik içerik sunmak için kullanılır.
Çerez tercihlerinizi tarayıcı ayarlarından veya platformumuzdaki çerez tercih panelinden yönetebilirsiniz. Detaylı bilgi için Çerez Politikamızı inceleyiniz.



3. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN İŞLENME AMACI
Kişisel verileriniz yalnızca aşağıda belirtilen amaçlar kapsamında işlenmektedir:

1. Üyelik kaydının oluşturulması ve kimlik doğrulaması
1. Dans etkinlikleri ve festivallere ait bilet/rezervasyon işlemlerinin yürütülmesi
1. Dans okullarına ait bilgi ve listeleme hizmetlerinin sunulması
1. Dans okullarının platforma kendi içeriklerini eklemesine ilişkin süreçlerin yönetilmesi
1. Mesafeli Satış Sözleşmesi, Ön Bilgilendirme Formu ve ilgili mevzuat uyarınca gerekli bildirimlerin yapılması
1. Müşteri memnuniyetinin artırılması; anket, kampanya ve promosyon faaliyetlerinin yürütülmesi
1. Platforma ve uygulamaya özel pazarlama ve reklam faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi
1. Bilgi güvenliği süreçlerinin planlanması ve yönetimi
1. Finans, muhasebe ve hukuk işlerinin takibi
1. İş ortakları ve dans okullarıyla olan ilişkilerin kurulması ve yönetilmesi
1. Müşteri talep, şikayet ve önerilerinin değerlendirilmesi
1. Resmî kurum, kuruluş ve mahkemelerin talepleri doğrultusunda ilgili süreçlerin yürütülmesi
1. Yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve mevzuattan doğan hakların kullanılması



4. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN AKTARILABİLECEĞİ TARAFLAR
İşlenen kişisel verileriniz, KVKK'nın kişisel verilerin aktarılmasına ilişkin hükümleri çerçevesinde, yukarıda belirtilen amaçlarla sınırlı olmak kaydıyla aşağıdaki taraflara aktarılabilecektir:

1. Yurt içi resmî kurum ve kuruluşlar, mahkemeler ve icra müdürlükleri
1. Platform üzerinde etkinlik ve dans okulu listeleyen iş ortakları ve organizatörler (kullanıcının ilgili etkinlik/okul ile iletişim kurabilmesi amacıyla)
1. Hizmet sağlayıcılar ve teknik altyapı tedarikçileri
1. Bulut depolama hizmeti alınan yurt içi/yurt dışı firmalar
1. Ticari elektronik ileti gönderiminde anlaşmalı yurt içi/yurt dışı kuruluşlar
1. Reklam, pazarlama ve anket şirketleri
1. Hukuk, vergi ve denetim danışmanları
1. Grup şirketleri ve iştirakler

NOT: Platformumuz üzerinden bilet veya etkinlik satın alımlarında ödeme doğrudan organizatör/dans okuluyla gerçekleştirilmektedir. Platformumuz ödeme aracılığı yapmamakta olup bu süreçte ödeme bilgileriniz tarafımızca işlenmemektedir.

Üçüncü taraflara veri aktarımı sırasında hak ihlallerini önlemek için gerekli teknik ve hukuki önlemler alınmaktadır. Üçüncü tarafların kendi sorumluluk alanlarındaki ihlallerden Şirketimiz sorumlu tutulamaz.



5. KİŞİSEL VERİ TOPLAMANIN YÖNTEMİ VE HUKUKİ SEBEBİ
Kişisel verileriniz; internet sitemiz, mobil uygulamamız, e-posta, telefon, sosyal medya kanalları ve fiziki formlar aracılığıyla sözlü, yazılı veya elektronik ortamda toplanmaktadır. Dans okulları için ayrıca panel/portal üzerinden gönderilen kayıt formları da veri toplama kanalları arasında yer almaktadır.

KVKK'nın 5/2. maddesi uyarınca kişisel verileriniz, aşağıdaki hukuki sebeplere dayanılarak açık rıza aranmaksızın işlenebilir:

1. Açık rızanın bulunması
1. KVKK, Vergi Usul Kanunu, Türk Borçlar Kanunu, Türk Ticaret Kanunu, 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği başta olmak üzere ilgili mevzuatta açıkça öngörülmüş olması
1. Üyelik ve hizmet sözleşmelerinin kurulması veya ifasıyla doğrudan ilgili olması
1. Hukuki yükümlülüğün yerine getirilmesi için zorunlu olması
1. Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için zorunlu olması
1. İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla Şirketimizin meşru menfaatleri için zorunlu olması

Şirketimiz, hiçbir surette özel nitelikli kişisel veri (ırk, etnik köken, sağlık, biyometrik veri vb.) işlememektedir.



6. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN SAKLANMA SÜRESİ
Kişisel verileriniz, işbu Aydınlatma Metninde belirtilen amaçların ve ilgili mevzuatın gerektirdiği süre boyunca saklanacaktır. Kişisel verilerin işlenme amacının tamamının ortadan kalkması halinde verileriniz, Şirketimiz tarafından resen veya talebiniz üzerine silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.



7. KİŞİSEL VERİ SAHİBİ OLARAK HAKLARINIZ
KVKK'nın 11. maddesi kapsamında aşağıdaki haklara sahipsiniz:

1. Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme
1. İşlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme
1. İşlenme amacını ve amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme
1. Yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri bilme
1. Eksik veya yanlış işlenmiş verilerin düzeltilmesini isteme
1. KVKK'nın 7. maddesi çerçevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme
1. Yapılan işlemlerin aktarılan üçüncü kişilere bildirilmesini isteme
1. Münhasıran otomatik sistemlerle analiz edilmesi suretiyle aleyhinize çıkan sonuçlara itiraz etme
1. Hukuka aykırı işleme nedeniyle uğradığınız zararın giderilmesini talep etme

Haklarınızı kullanmak için talebinizi; noter kanalıyla veya güvenli elektronik imza/KEP adresiyle info.dancer@starge.com.tr adresine ya da ÜNİVERSİTELER MAH. 1596 CAD. TEKNOKENT KULUÇKA
MERKEZ BİNASI NO: 6 C İÇ KAPI NO: 10 ÇANKAYA/ ANKARA  adresine yazılı olarak iletebilirsiniz. Başvurular kimlik doğrulaması yapılarak kabul edilecek ve en geç 30 gün içinde ücretsiz olarak sonuçlandırılacaktır.

Başvurunun reddedilmesi, cevabın yetersiz bulunması veya süresinde yanıt verilmemesi halinde; veri sorumlusunun cevabını öğrendiğiniz tarihten itibaren 30 gün, her halükarda başvuru tarihinden itibaren 60 gün içinde Kişisel Verileri Koruma Kurulu'na şikâyette bulunabilirsiniz.



8. GÜVENLİK TEDBİRLERİ
Şirketimiz, kişisel verilerinizin hukuka aykırı olarak işlenmemesi ve erişilmemesi ile hukuka uygun şekilde muhafaza edilmesi amacıyla uygun güvenlik düzeyini temin etmeye yönelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almayı ve gerekli denetimleri yaptırmayı taahhüt etmektedir.

Şirketimiz, işbu Aydınlatma Metni'ni mevzuattaki değişiklikler kapsamında değiştirme/güncelleme hakkını saklı tutar. Güncel metin her zaman platformumuzda yayınlanacaktır.


İlgili Belgeler: Gizlilik Politikası  |  Çerez Politikası  |  Kullanıcı Sözleşmesi  |  Üyelik Sözleşmesi  |  Açık Rıza Beyanı  |  Ticari Elektronik İleti Bilgilendirme Metni
